INFORMATIONS SUR L’ACCESSIBILITE

1. Introduction

Chez (« CUPRA »), nous nous efforgons de rendre notre site web https://www.cupraofficial.com/

accessible a tous. Notre objectif est de garantir une expérience utilisateur inclusive, conforme

aux normes d’accessibilité et aux dispositions de la législation applicable.

Vous pouvez trouver des informations sur notre gamme de modeles et sur la marque CUPRA sur
notre site web. De plus, vous pouvez configurer le véhicule de votre choix et rechercher des

véhicules neufs ou d’occasion disponibles en stock dans les concessions de notre réseau.

Ce site applique les directives d’accessibilité WCAG 2.0/2.2, niveau « AA », grace a Uoutil fourni
par « EqualWeb Accessibility Solutions » (EqualWeb Accessibility Solutions — Conformité ADA

complete avec service intégré). Lutilisation de cet outil améliore automatiquement

l'accessibilité et la convivialité du site web. Pour accéder a un contenu adapté a vos besoins,

affichez le menu supérieur (3 lignes horizontales) et cliquez sur « Accessibilité » :

Coakies

FAQs

Contact Us

Accessibility

2. Fonctionnalités visant a améliorer ’accessibilité du site

Voici les fonctionnalités disponibles sur notre site web afin d’en faciliter 'accés a tous :

e Activation de la navigation au clavier

e Polices: possibilité d’agrandir ou de réduire la taille de la police, de Uajuster et de

l'aligner, etc.

e Modification du contraste sur fond sombre.

e Modification du contraste sur fond clair.

e Changement des couleurs du site web.

e Option monochrome ou adaptée aux personnes daltoniennes.

e Changement de police pour améliorer la lisibilité.


https://www.cupraofficial.com/
https://www.equalweb.com/html5/?_id=8591&did=1116&G=8593
https://www.equalweb.com/html5/?_id=8591&did=1116&G=8593

e Agrandissement du curseur et possibilité de l'avoir en noir ou en blanc.

e Zoom de l'affichage jusqu’a 200 %.

e Mise en surbrillance des liens du site.

e Mise en surbrillance des en-tétes du site.

o Affichage d’une description alternative des images.

e Grossissement du contenu sélectionné au survol du curseur, affiché sous forme d’info-

bulle.

o Affichage de la définition des mots sélectionnés a la souris.

e Affichage du contenu du site dans une nouvelle fenétre, de maniére claire et lisible.

e Saisie de contenu a l’aide de la souris.

e Arrét des effets de scintillement liés aux éléments en mouvement.

3. Prise en charge des navigateurs et technologies d’assistance

Notre objectif est de garantir une compatibilité maximale avec les navigateurs et les technologies
d’assistance les plus répandus. Ainsi, des efforts ont été réalisés pour assurer la prise en charge
des principaux navigateurs du marché, notamment Chrome, Firefox, Edge, Opera et Safari avec
VoiceOver sur Mac. Les technologies d’assistance JAWS et NVDA, utilisées sous Windows et

Mac, sont également prises en compte.

4. Spécifications techniques

L’accessibilité de ce site web repose sur les technologies suivantes, qui permettent son bon
fonctionnement en combinaison avec un navigateur web et les éventuelles technologies

d’assistance ou plug-ins installés sur votre ordinateur :
e HTML
e WAI-ARIA

e CSS



e JavaScript

5. Utilisation de sites et composants tiers

Lorsque des composants ou des sites tiers sont utilisés sur notre site (par exemple : Facebook,
Instagram, YouTube, Twitter, chats ou d’autres sites tiers), des personnes en situation de
handicap peuvent rencontrer des obstacles d’accessibilité que nous ne pouvons pas résoudre,
car nous n’avons aucun contréle sur ces services. Voici quelques exemples de politiques

d’accessibilité proposées par certains de ces sites tiers :
e Politique d’accessibilité de Facebook

e Politique d’accessibilité de YouTube

e Accessibilité d’Instagram

e Accessibilité de Twitter

e Accessibilité de LinkedIn

6. Commentaires et contact

Si vous détectez des obstacles a 'accessibilité sur notre site web ou si vous souhaitez recevoir
des informations dans un format accessible, vous pouvez nous contacter par e-mail a Uadresse
suivante : customercare@cupraofficial.com. Pour mieux vous aider, merci de prendre en compte

les recommandations suivantes lors de la rédaction de votre message :
¢ Indiquezle mot « Accessibilité » dans l'objet du mail.

e Sipossible, fournissez-nous UURL du site concerné (par exemple en copiant et collant le

lien) ainsi qu’une description claire de votre demande ou de votre question.

e Merci de nous indiquer les technologies que vous utilisez (navigateur, technologies

d’assistance).

SEAT accueille volontiers vos commentaires et suggestions concernant le site web et son

accessibilité.
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https://www.facebook.com/help/141636465971794/
https://support.google.com/youtube/answer/189278?hl=en
https://help.instagram.com/1178723545597542
https://help.twitter.com/en/using-twitter/picture-descriptions
https://www.linkedin.com/accessibility
mailto:customercare@cupraofficial.com




